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Створення спільних 
цінностей

Люди, їхні сім’ї 

та домашні улюбленці​

Покращувати 
якість життя​

Допомагати  
розвивати громади​

Сприяти збереженню 

природніх ресурсів ​

Люди 

та громади​

Люди 

та планета​

3

5500 працівників

Ми раді представити вам звіт 

про Створення спільних цінностей. 

Ключові ініціативи нашої компанії відповідають 
викликам, які ми маємо наразі в Україні,  
та відображають глобальні напрямки Nestlé  
щодо Створення спільних цінностей. 



Ми виділили 3 основні напрямки – це збалансоване харчування та здоровий 
спосіб життя, розвиток успішних громад та турбота про навколишнє середовище. 

Цей звіт має лише онлайн-версію, представлену на сайті, адже ми переконані,  
що кожен внесок важливий задля Створення спільних цінностей.



Створення спільних цінностей (Creating Shared Values) – це стратегія підтримки 
балансу щодо економічного росту та позитивного соціального впливу компанії. 
 ​

Наші ключові напрями: родини, громади та планета. Ми ставимо собі за мету 
популяризувати збалансоване харчування і здоровий спосіб життя, сприяти 
розвитку успішних громад та зберігати ресурси нашої планети.​

вермішелі швидкогоNestlé Україна 

Центральна 

лабораторія

Фабрика з виробництва 


холодних соусів
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1994
Nestlé відкриває представництво в Україні.
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1998
Компанія придбала контрольний пакет акцій ПАТ Львівська кондитерська 
фабрика «Світоч». Фабрика виготовляє шоколад, вафлі, цукерки, батончики  
та розчинну каву.
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2003
Заснування ТОВ «Нестле Україна».
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2003
Nestlé придбала 100% акцій ПАТ «Волиньхолдинг». Фабрика виготовляє холодні 
соуси під ТМ «Торчин».
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2010
Компанія придбала ТОВ «Техноком». Фабрика виробляє вермішель швидкого 
приготування та приправи ТМ «Мівіна».
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2011
Відкриття Nestlé Business Services Lviv (NBS Lviv, об’єднаний сервіс-центр), 
який надає послуги світового рівня у сферах фінансів, бухгалтерії, управління 
персоналом та інших галузях підприємствам Nestlé у більше ніж 40 країнах.
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2022
Nestlé оголосила про інвестицію 40 млн швейцарських франків у нове виробництво у Смолигові Волинської 
області. Nestlé стала першою мультинаціональною компанією, що робить нові інвестиції та здійснює 
практичні кроки вже зараз, щоб забезпечити майбутній розвиток України та реалізацію бізнес-потенціалу 
агропродовольчої галузі країни.
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Ми дбаємо про Україну

9

З початку повномасштабної війни в Україні  

Nestlé передала допомоги на суму понад 20 млн  

швейцарських франків або 800 млн грн у вигляді  

продуктів харчування і грошових внесків місцевим  

гуманітарним організаціям в Україні, а також  

допомоги українцям, що через війну перебувають  

в сусідніх країнах. Всього компанія передала понад  

5800 тонн продуктів харчування, що в еквіваленті  

становить 210 млн порцій їжі (жовтень 2023)
• Піврічне оплачуване стажування для української молоді.


 . У країнах Європи та Латинської Америки — понад 20 країн.


• Підтримка в процесі переїзду, пошуку житла та реєстрації.

Підтримка молоді

• Доставляємо продукти в притулки та волонтерам по всій  

  країні.


• Допомагаємо службовим собакам та евакуйованим 

  домашнім тваринам.


• Шукаємо домашніх улюбленців у співпраці з нашим 

  партнером Happy Paw.

Підтримка домашніх тварин

Підтримка працівників

Наш основний пріоритет - фізична, фінансова  

та психологічна безпека 5500 працівників компанії в Україні
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Ініціатива «Колеги —  
колегам» для збору пожертв  
на відновлення житла

Разом ми
сильніші

9

67 колег втратили або мають 

пошкоджене житло

через війну.

Завдяки всім нашим  
колегам в Європі ініціатива зібрала 91 656 

швейцарських франків.  
Компанія додала корпоративний внесок у розмірі 200 000  
швейцарських франків.
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Проєкти

Проєкт “Маяк”

Nestlé в партнерстві з компанією з управління відходами Veolia восени 2020 року 
впровадили проєкт, основною метою якого є розвиток інфраструктури збору та 
переробки відходів в Україні, а також формування стійких навичок поводження  
з відходами у громадян.​  
Проєкт “Маяк” є пілотним проєктом для створення загальнонаціональної системи 
розширеної відповідальності виробника, що передбачає управління відходами від 
моменту створення продукту, і до етапу переробки упаковки. В межах проєкту 
встановлено 220 контейнерів для збору відходів в трьох населених пунктах Київської 
області - смт. Макарів, Нові та Старі Петрівці.



Основна мета - підвищення якості сортування відходів та підвищення обізнаності 
щодо важливості їх належної утилізації.​

Абетка Харчування
Популяризація збалансованого харчування серед школярів та їх батьків.

взяли участь у проєкті з 2009 року

Освітні матеріали, що використовуються в процесі навчання, затверджені  
Міністерством освіти і науки та Міністерством охорони здоров’я України.

1 800 000 13 000дітей вчителів

​


Nestlé Needs YOUth

Глобальна ініціатива Nestlé Needs YOUth складається з кількох напрямків: 

Працевлаштування молодих людей віком до 30 років. 



Стажування для студентів та випускників.



Майстер-класи та створення можливостей спільно з партнерами Nestlé​.



Підтримка молодих фахівців та працевлаштування молоді.

Сприяння збереженню природних ресурсів



Повідомлення  
від Голови правління  
та СЕО

Неухильно дотримуємося 

своїх зобов’язань.
Минулорічні труднощі, з якими ми зіткнулися, 
лише зміцнили нашу рішучість. У той час, коли 
пандемія COVID-19 пішла на спад, посилилися збої 
в ланцюжках поставок, різко зросла інфляція, 
почався енергодефіцит. Вторгнення в Україну  
та його наслідки відчули в усьому світі. Кожен 
бізнес, громада та домогосподарство постали 
перед важкими рішеннями, аби вистояти в цьому 
мінливому світі.



Nestlé продовжує дбати про харчування, здоров'я 
та самопочуття. За останнє десятиліття компанія 
досягла значного прогресу у зменшенні вмісту 
натрію, цукру та насичених жирів у своїй продукції 
та не зупиняється на досягнутому. Водночас  
ми працюємо над тим, щоб удосконалювати 
відновлювані системи харчування, а ще 
допомагаємо вирішувати проблему продовольчої 
безпеки. Спираючись на нашу міцну основу  
у Створенні спільних цінностей, ми зосереджуємо 
енергію та ресурси на тому, щоб досягати 
масштабного позитивного впливу.



Наші викиди парникових газів впали нижче 
базового рівня 2018 року, незважаючи на наше 
розширення, тим самим підтверджуючи прогрес  
в Net Zero Roadmap. Цей шлях не позбавлений 
труднощів — ми отримуємо сировину від сотень 
тисяч дрібних фермерів, яким потрібна 
індивідуальна технічна допомога на місцевому 
рівні, щоб допомогти уникнути вирубки лісів і 
здійснити перехід до відновлювальних практик. 
Ми підтримуємо фермерів за допомогою таких 
ініціатив, як Nescafé Plan 2030 та нашої програми 
підвищення доходів для родин, які займаються 
вирощуванням какао.


Після багатьох років прогресу нещодавнє 
погіршення продовольчої безпеки викликає 
глибоку стурбованість. Наша прихильність 
підтримці щоденних запасів основних харчових 
продуктів та забезпеченню доступного харчування 
є непохитною. У 2022 році ми поставили 
приблизно 130 мільярдів порцій доступного 
харчування, збагаченого принаймні одним із 
мікроелементів «великої четвірки»: залізом, йодом, 
вітаміном А чи цинком.



Завдяки звіту зі Створення спільних ціннотей 
Nestlé стає першою компанією, що розкриває 
харчову цінність усього свого глобального 
портфоліо. Ми провели порівняльний аналіз усіх 
продуктів за допомогою системи Health Star Rating 
(HSR) — системи профілювання поживних 
речовин, що застосовується ініціативою «Доступне 
харчування», а також оприлюднили продажі 
широкого асортименту спеціалізованих харчових 
продуктів, не охоплених системою HSR.



Як глобальна компанія, ми відіграємо важливу 
роль в міжнародних зусиллях у боротьбі з 
суспільними проблемами. Приміром, у 2022 році 
експерти Nestlé брали участь у дискусіях на 
підтримку Договору ООН про забруднення 
пластиком, Конференції ООН зі зміни клімату 
(COP27) у Єгипті, Конференції ООН з 
біорізноманіття (COP15) у Монреалі, Всесвітньому 
тижні води. Хоча дехто може сумніватися в наших 
мотивах чи ставити під сумнів рівень 
корпоративного впливу на подібних міжнародних 
переговорах, насправді ми беремо участь в таких 
заходах з метою підштовхнути політиків до 
швидшого розвитку, підвищення стандартів і 
стимулювання змін у наших галузях.



Ми відповідально ведемо адвокаційну роботу  
та раді посісти перше місце серед 25 компаній-
виробників харчових продуктів і напоїв, 

Після вторгнення в Україну ми зосередилися на 
гарантуванні безпеки наших співробітників та їхніх 
родин, продовженні нашої діяльності в Україні, де це 
можливо, і підтримці українського народу. Компанія 
Nestlé виділила понад 55 мільйонів швейцарських 
франків для народу України, включно із нещодавніми 
інвестиціями в 40 мільйонів швейцарських франків  
у нове виробництво, що підкреслює наше прагнення 
допомагати з процесом відбудови країни.



Нові норми означають, що з 2024 року наша звітність 
про сталий розвиток більше не буде лише 
добровільною. Ми пишаємося тим, що залишалися 
лідерами в звітності про сталий розвиток протягом 
останніх п’ятнадцяти років і, у міру впровадження цих 
норм, прагнемо втримувати наше лідерство 

оприлюднених у грудні 2022 року в таблиці показників 
ATNI Spotlight on Lobbying. Ми прагнемо подавати 
приклад, частково завдяки нашій постійній підтримці 
ініціатив, спрямованих на зміни, як-от Глобальний 
договір ООН.


як у прозорості, так і в ефективності.  
Ми запрошуємо вас ознайомитися з цим звітом, 

а також поділитися з нами своїми відгуками.

Пол Булке


Голова правління


Марк Шнайдер


СЕО


СЕО Nestlé Марк Шнайдер (ліворуч) та голова правління  

Пол Булке (праворуч) у Веве, Швейцарія.
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Кожна ініціатива Nestlé 
сприяє досягненню цілей 
сталого розвитку


15

Створення спільних цінностей — це більше, ніж просто вчасно 
вимикати воду та використовувати менше електроенергії. 
Створення спільних цінностей починається з кожного із нас.
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ПОДОЛАННЯ 

БІДНОСТІ
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ДІЇ ДЛЯ ЗАХИСТУ 

КЛІМАТУ
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МОРСЬКИХ 

РЕСУРСІВ

МІЦНЕ ЗДОРОВ’Я 

ТА ДОБРОБУТ

ПРОМИСЛОВІСТЬ, 

ІННОВАЦІЇ ТА 

ІНФРАСТРУКТУРА

ЗАХИСТ 

ЕКОСИСТЕМ 

СУШІ

ЯКІСНА 

ОСВІТА

СКОРОЧЕННЯ 

НЕРІВНОСТІ

МИР, СПРАВЕДЛИ-


ВІСТЬ ТА СИЛЬНІ 


ІНСТИТУТИ

ГЕНДЕРНА 

РІВНІСТЬ

СТАЛИЙ 

РОЗВИТОК МІСТ 

ТА СПІЛЬНОТ


ПАРТНЕРСТВО 


ЗАРАДИ СТІЙКОГО 


РОЗВИТКУ

ЧИСТА ВОДА 

ТА НАЛЕЖНІ 

САНІТАРНІ УМОВИ

ВІДПОВІДАЛЬНЕ 


СПОЖИВАННЯ ТА 


ВИРОБНИЦТВО

CSV

Економічне

зростання

Потреби

суспільства

Знання

та досвід

Зважаючи на мету нашої компанії покращувати 
якість життя та сприяти здоровішому майбутньому, 
ми маємо три основні амбіції, які скеровуватимуть 
нашу роботу на шляху до досягнення наших 
зобов'язань та підтримуватимуть досягнення Цілей 
Сталого Розвитку 2030, заявлених ООН.





Ці амбіції такі: 


�
Q Сприяти здоровому і щасливому життю.�

Q Допомагати розбудовувати громади задля 
їхнього процвітання та надавати більше 
можливостей для молоді. �

Q Охороняти ресурси заради майбутніх поколінь.



Формування звичок здорового харчування 
серед дітей молодшого шкільного віку — 
основний напрямок програми.

Діти в Україні вчаться 
за програмою «Абетка 
Харчування» від «Nestlé 
здорові діти».


88 країн реалізували 

глобальну програму 

«Nestlé здорові діти»

учнів 

1-4 класів

2 000 000
учасників онлайн


майстер-класу 

до Дня шефа

300

дітей та їхніх батьків, опікунів  
долучилися до програми


в різні способи

3 700 000

16

https://www.facebook.com/profile.php?id=100057173721075
https://www.instagram.com/abetka.healthykids/
https://abetka-healthykids.com.ua/


Охоплення дітей через вебсайт 

та інші активності20 780

Батьків дізналися про нашу 

програму через Facebook & 

Instagram1 000 000
приблизно

Батьків чи опікунів взяли участь 

у програмі2 380

Офлайн-заходи3

Партнери – благодійні організації, 

які опікуються дітьми2

Результати програми

«Абетка Харчування»
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https://abetka-healthykids.com.ua/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100057173721075
https://www.instagram.com/abetka.healthykids/


День 

шеф-кухаря

0 залучено зовнішніх експерті+

0 73 400 онлайн-переглядів�

0 ≈ 306 дітей взяли участь  

в онлайн-конкурсі

Коротко про програму 

«Абетка Харчування»

за останній період

День шеф-кухаря 
Ключові показники заходу

шкіл80

дітей2 000

родин готували з дому60

органічних переглядів у Facebook1 200
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Дух солідарності

В умовах, коли мільйони людей вимушено 
покинули Україну, Nestlé допомагає молоді 
відновити свою кар'єру.

У 2022 році, невдовзі після початку вторгнення в Україну,  
ми обговорили з Наглядовою радою програми Nestlé Needs 
YOUth як ми можемо надалі підтримувати молодих українців, 
особливо тих, хто був змушений покинути свою країну або 
перервав навчання. Ми всі одностайно погодилися, що, крім 
донацій продуктів, ми повинні надавати молодим українцям 
нові цілі та можливості.



Я працюю в Nestlé вже 26 років тому, що тут вірять — все 
можливо. Ця неймовірна ідея швидко переросла в програму 
стажування. Спочатку планувалося підтримати молодих 
українських біженців, але згодом масштаб програми 
розширився, щоб дати можливість студентам, навіть тим,  
хто все ще перебуває в Україні, також брати участь в ній.



Команди ринків, функцій та відділу управління персоналом 
були готові допомогти, і разом нам вдалося забезпечити 34 
стажування у 22 країнах Європи та Латинської Америки, на 
додаток до чинної програми Nesternship. Щоб переконатися, 
що ці стажування були актуальними для молодих людей із 
різним досвідом та освітою, ми відкрили вакансії у відділах 
фінансів та контролю, роботи з ключовими клієнтами, 
маркетингу, закупівель, постачання, управління проєктами, 
Кондитерському бізнесі та в команді цифрової трансформації.

З травня 2022 року ми опрацювали 61 заяву, зробили сім офіційних 
пропозицій щодо працевлаштування, і мені було приємно бачити 
як двоє стажерів стали до праці в Швейцарії та Франції. Ми б 
діяли швидше, якби не дві перешкоди. По-перше, нашій команді  
з управління персоналом в Україні було важко тримати зв’язок із 
кандидатами. Відключення електроенергії, руйнування будівель  
та обстріли — це щоденна реальність, яка ускладнювала зв'язок  
із університетами для організації програми. По-друге, існували 
бюрократичні перешкоди із дозволами на працевлаштування.



На щастя, Європейська комісія допомогла спростити та 
пришвидшити процес отримання дозволів, а локальні команди 
були активно залучені до допомоги. Я пам'ятаю, як у травні 
розмовляла з Директором з управління персоналом Nestlé в 
Україні і Молдові. Вона три години їхала з одного місця в інше, 
шукаючи безпечне місце. Весь цей час вона відповідала на дзвінки 
на мобільний. Інша колега вже виїхала до Польщі та працювала 
звідти.

Здатність та готовність українців допомагати, навіть якщо їхні 
власні життя в небезпеці, відверто вражає, і саме завдяки цьому 
ми змогли достукатися до молоді, запустивши рекламу 
українською мовою. Ми розмістили оголошення на LinkedIn і зняли 
коротке відео, яке набрало 99 000 переглядів, а 4500 людей 
прокоментували та провзаємодіяли з ним.

Одна з причин, чому це стало можливим, полягає в тому, що 
студенти в Україні мають доступ до чудових університетів та 
освітніх систем. Стажери, з якими ми проводимо інтерв'ю, мають 
різнопланові вміння та володіють кількома мовами — це ті 
переваги, які допомагають їм одразу ж адаптуватися в компанії 
Nestlé. Відгуки про тих, хто вже почав працювати, переважно 
позитивні. Особливо відзначається їхня чудова командна робота 
та вміння швидко налагоджувати зв'язки.



Я думаю, що найбільше я пишаюся нашою згуртованістю. Те, що 
починалося як ідея, стало дієвою платформою для розвитку 
молодих українців. Ми вирішили запропонувати стажування, а не 
роботу, щоб забезпечити кожному необхідну гнучкість (наприклад, 
щоб повернутися додому). І ми не плануємо зупиняти нашу 
програму: у січні 2023 року розпочався новий набір стажерів, і 
Nestlé продовжуватиме надавати можливість пройти стажування 
та працевлаштовувати молодих людей допоки українські студенти 
потребуватимуть додаткової підтримки.

Фредеріка Нолетт


Директор з управління персоналом  
у категорії «Молочні продукти», зона 
EMENA


Успіхи та труднощі

Хоробрість наших колег
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«Я розпочала стажування не так давно, але за цей короткий час помітила  

прогрес у своїх знаннях, навичках та особистісному зростанні».

Зоряна Поперецька


Стажерка Nestlé Waters, Франція

«З жовтня місяця я опановую професію міжнародного проджект-менеджера, 

і можу зазначити, що досвід в цій компанії забезпечив мене чудовим багажем 

знань, які я буду застосовувати в майбутньому та у своїй професії».

Соломія Загричук


Стажерка відділу закупівель, Німеччина

«Завдяки програмі стажування Youth Initiative program я познайомилася з 

ланцюжком постачання. Відкриттям для мене стали відносини в колективі та 

згуртованість команди, які створюють сприятливу атмосферу для досягнення 

поставлених цілей, професійного та особистісного зростання».

Владислава Глєбова


Стажерка, Швейцарія



Наші зобов'язання

9

NET ZERO

Екологічність упаковки

Відновлювальна енергія

скоротити викиди вдвічі до 2030 року і досягти нульового 

викиду парникових газів до 2050 року

перехід на 100% відновлювальну енергію до 2025 року

перехід до пакувальних матеріалів, на 100% придатних  

до повторної переробки або повторного використання  

до 2025 року

20



Проєкт «Сонячні панелі»

21

Одним з кроків до досягнення нульового рівня викидів СО2 до 2050 

року є перехід на використання зеленої електроенергії на наших 

виробничих майданчиках. З цією метою з 2021 року ми почали 

встановлювати сонячні панелі для поступового переведення своїх 

потужностей в Україні на «зелену» електроенергію. Використання 

зеленої енергії не лише позитивно впливає на зменшення вуглецевого 

сліду, а й вигідне з економічної точки зору, адже власна зелена 

електроенергія дозволяє зменшити витрати.

Сонячні панелі встановлені на наших потужностях: 

Волинська фабрика з виготовлення соусів у Торчині


Дистрибуційний центр в Смолигові


Дистрибуційний центр в Малехові



Інвестовано


320 000 швейцарських франків (приблизно 14 млн грн  

в еквіваленті) в Торчині та Смолигові


2,3 млн грн в Малехові

ЕКОНОМІЯ:


192 т викидів CO2



ЗАБЕЗПЕЧЕНО:


покриття в середньому 20% потреб дистрибуційних  

центрів та 12% потреб фабрики



Середній термін окупності:


4-5 років



Проєкт «Маяк»

9

«Маяк» є пілотним проєктом Розширеної відповідальності виробника (РВВ). Спільний  

проєкт Nestlé та Veolia було започатковано у вересні 2020 року на території Петрівської  

та Макарівської об’єднаних територіальних громад Київської області з метою розвитку  

інфраструктури збору та переробки відходів в Україні, формування стійких навичок 

поводження з відходами у громадян та як приклад дбайливого ставлення до навколишнього 

середовища задля сталого та успішного розвитку громад.

Проєкт «Маяк»– модель РВВ.

РВВ – інструмент управління відходами. Він полягає у тому, що виробник продукції в  

упаковці несе відповідальність з моменту створення упаковки до етапу її переробки.

громадян28 000
контейнери


(скло, пластик, метал, папір)


на місяць

222 

35 т

з б ір с ор т у в а н н я

пе р е р об к а

с па л юв а н н я
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Проєкт «Маяк» - 
перезапуск ініціативи

23

З початком повномасштабного вторгнення росії на територію 


України проєкт було призупинено, але вже у лютому 2023 року 


він почав функціонувати в повну силу. Контейнери для 


роздільного збору відходів було ретельно обстежено на предмет 


наявності в них вибухонебезпечних предметів. Підрозділами 


ДСНС спільно з працівниками Veolia було проведено експертизу 


вмісту контейнерів та організовано їх подальшу безпечну 


експлуатацію.



З лютого по вересень 2023 року вдалося зібрати 105 тон  

відсортованих відходів.



Відновлення проєкту роздільного збору відходів є не лише одним 


із кроків поступового відновлення Петрівської і Макарівської 


об’єднаних територіальних громад та країни в цілому, але і 


прикладом для впровадження системи управління відходами 


в інших регіонах України.



Пакувальні матеріали, придатні до переробки

24

Наша мета — нуль відходів у виробничому процесі. 

Всі відходи фабрик переробляються  

або відправляються на термоліз.
100%


78% 96% 96% 56% 81% 79%

Кулінарні 

продукти

Дитяче харчування та 

Молочні продукти

Кондитерські 


вироби

Готові 


сніданки
Кава

Корми для домашніх 

тварин

Наше зобов’язання: до 2025 року замінити 100% пакувальних матеріалів на ті, що підлягають вторинній переробці  

або можуть використовуватися повторно.



Бренди та команди  
з місією
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Мівіна

«Мівіна» оновила рецептуру з турботою 


про споживача та планету (2021)

Перевагами нової рецептури є більш насичений 


смак вермішелі, а також зменшення на 80% 


кількості насичених жирів і на 20% загального 


рівня жирності продукту. Ці показники 


відповідають рекомендаціям ВООЗ щодо 


зменшення споживання насичених жирів.



Відмова від пакетиків з олією є одним із кроків 


до покращення пакування, що дозволить 


скоротити використання пластику на 24,5 тонни 


на рік.

В 2021 році була запущена «Лінія турботи Purina» - 


консультації по телефону з вет-лікарем

Каністерапія

Домашні тварини на робочому місці

Усі наші бренди мають свої ініціативи та підтримують наші


зобов'язання - Створення спільних цінностей, дотримання норм  

та сталий розвиток, а також наша внутрішня культура й цінності.

Purina

Purina передала 23 458 кг кормів тваринам спільно  

із фондом Happy Paw. У 2021 році 22 коти та 66 собак  

знайшли свій дім завдяки програмі «Ситий старт».

Проєкт «Один вдома»: щомісячно допомогу отримували 29  

пенсіонерів, в яких живуть 65 котів і 18 собак.

Purina навчає школярів відповідальній поведінці завдяки проєкту  

Біоетика – в ігровій формі отримувати знання легше та цікавіше.  

Понад 1400 ігор було роздано за перший рік проєкту.

Благодійний фонд допомоги безпритульним тваринам 


Happy Paw.
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Внесок кожної команди та бренду є унікальним, відображає 
різноманітні виклики та можливості, що постають перед кожною  
з категорій. Проте в сукупності їхні зусилля формують вплив нашої 
компанії на сталий розвиток.

Ми робимо свій внесок в трьох зонах зобов’язань:@

D люди, родини й домашні тварини(

D люди й планета;=

D люди і громади.

Наша діяльність відіграє вирішальну роль  
у виконанні глобальних зобов’язань щодо сталого 
розвитку.

ЛЮДИ ТА 

ПЛАНЕТА

ЛЮДИ, РОДИНИ ТА 

ДОМАШНІ 

УЛЮБЛЕНЦІ

ЛЮДИ ТА 

ПЛАНЕТАЛЮДИ В 
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Матриця ключових напрямків діяльності
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Незначний

Важливість і вплив на успіх бізнесу Nestlé

Процес впровадження ключових напрямків діяльності

Помірний Значний

Управління водними 

ресурсами


Екологічний вплив


Викиди ПГ*


Здоров’я та безпека 

співробітників


Фізичні наслідки змін 

клімату*


Доступність


Маркування продукції 

та маркетинг


Добробут тварин


Викиди в повітря


Ділова етика


Зв’язки з громадою


Управлінські структури  
та механізми

Організація 

та ефективність


Управління 

конфіденційністю даних


Управління системними 

ризиками


Управління критичними 

ризиками


Управління правовим 

і регуляторним  
середовищем


Зміна моделей 

споживання


Бізнес-моделі, інновації 

та технології


Кібер-безпека 

та інформаційна безпека


Залучення співробітників, 

управління талантами та 

їхнє утримання***


Залучення співробітників, 

різноманітність та 

інклюзивність**


Циркулярна економіка

Задоволення потреб клієнтів

Управління циклом 

пакування

Здоров’я та харчування


Якість та безпека

продуктів харчування

Екологічні та соціальні 
наслідки ланцюжка 
постачання інгредієнтів


Великий

9

22

19

12

15

20

16

21

6

11 24

1

5

4

26

13

2

3

25

23

17

29

27

28

14

8 10

7
18

Вибір ключових

тем

Правління зі стандартизації  
обліку сталого розвитку  
(SASB) узгоджує ключові  
теми

Встановлення 

зовнішнього контексту

Залучення 

зацікавлених сторін

Оцінка ключових

тем

Перегляд стратегій Публікація Звіту про  
Створення спільних  
цінностей

Проведено 55 інтерв’ю 

та опитувань

Оцінка кількісних 

і якісних вхідних даних

Аналіз програмного 

забезпечення ШІ 

та аналіз 

середовища

Визначення ризиків

і можливостей результатів,

відповідне коригування

пріоритетів

Оприлюднення 

внутрішніх та зовнішніх 

результатів

Права людини та трудова 

практика


